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Arbeitszeugnis

Die Trierische Media Verkaufsgesellschaft mbH ist ein innovatives Tochter-Unter-
nehmen des Medienhauses Trierischer Volksfreund, das mit den 12 Lokalausgaben
der Tageszeitung die Leser der Region zwischen Trier, Eifel, HunsrUck und Mosel
erreicht. Als Service-Unternehmen fUr den regionalen MarktfUhrer Gbernehmen wir
alle Dienstleistungen sowohl im Kundenservice als auch in den Bereichen der On-
line-Dienste, der Medienberatung, der Produkt- und Marktentwicklung, der PR-
Redaktion und der Grafik. Neben der Tageszeitung ,,Trierischer Volksfreund*, ver-
markten wir weitere Publikationen wie die Magazine ,,glanzvoll”, ,Lifestyle* und
~Macher* sowie ,Delux" die Zeitung fUr Mosel, Sauer und Our. Unseren Kunden
bieten wir individuelle Produkte und Dienstleistungen, die auf den regionalen
Markt ausgerichtet sind.

Frau Monika Mergen, geboren am 27.03.1970, war in der Zeit vom 01.02.2007 bis
30.09.2014 als Mitarbeiterin im Back-Office in unserem Unternehmen tatig.

Frau Mergen verrichtete dabei im Wesentlichen folgende Tatigkeiten:

KUP- Erfassung

DatenqualitGtsmanagement

Erfassung von Vertriebsauftradgen

Versendung von Trauerkarten
Gewinnspielbearbeitung (Datenerfassung in Excel)
Tageseingangspost — Bearbeitung

Chiffre - Bearbeitung

Frau Mergen verfUgt Uber umfassende Fachkenntnisse. Sie war in der Lage,
schwierige Zusammenhdnge zu Uberblicken und das Wesentliche schnell zu er-
kennen. Frau Mergen ergriff von sich aus die Initiative und setzte sich mit Gber-
durchschnittlicher Arbeitsbereitschaft fir unser Unternehmen ein. Auch starkem
Arbeitsanfall war sie jederzeit gewachsen.
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